
 

デイサービスゆいま～る三口新町運営推進会議  

作成日  2023 年 7 月 10 日   

参加者 利用者 2名 ご家族 2 名 地域の方 2名 

                          金沢市介護保険課 

                           ゆいま～る三口新町  松井・俵 

 

1. ゆいま～るからの活動報告 

 

利用者情報（2023年 6月現在） 

利用者数 15人（男性 4名・女性 11名） 

最高齢 97 歳  最若年 73 歳 平均年齢 84.6 歳    平均要介護度 2.7 

 

送迎範囲   三口新町や小立野、石引などの方以外にも 鈴見台 南御所 泉本町  

新竪町 若松 平和町   などの方が通われている。               

お迎え時間 8 時 30 分から 10 時 30 分   お送り時間 13 時半から 17 時 00 分 

 

6 月の主な外出先 

鳥越一向一揆・森林公園・大野みなと公園・倶利伽羅・秋常山古墳 

卯辰山・金沢港・卯辰山・稲葉山・木場潟 

 など 

 

スタッフ数 8 名(正職員 4 名 パート 4 名)   
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管理者 1 名 生活相談員 1 名  介護職員 5 名  機能訓練指導員 1 名(看護師) 

管理者と介護職員 4 名は介護福祉士資格保有       生活相談員は社会福祉士 

他介護支援専門員保有者 3 名  看護師１名  介護職員基礎研修修了者 1 名  

看介護職員の勤務年数 10 年以上 3 名          5～10 年 2 名   

1 年〜5 年 3 名     1 年未満 0 名    

6 月…一日平均利用者数 10 人に対し、一日平均スタッフ数 6.2 人           

 

事故 ヒヤリハット(2022 年 12 月～2023 年 6 月まで) 

   事故 4 件…湯舟からの出入りの際に、左足スネを手すりにぶつけ、少し出血があっ

た。 

        内服後、1 粒床に落ちていたのをご自宅にお送り後に発見する。 

        外出先で、椅子に座りそこないし尻もちをつかれる。 

        バラのトゲが指に触れる。 

ヒヤリ 2 件…玄関で靴を履こうとされた際に、バランスをくずされる。 

        お迎え時に、ご家族もご存じなかった予定のないシロアリ業者と対応を 

行い、最悪の状態に繋がらなかった。 

 

   市への報告はありませんでした。 

 

  苦情・要望 

   なし 

  

新型コロナウイルス感染予防 

これまでクラスターは出ていませんでしたが、昨年 12 月末になってクラスターが 

発生し、正月休み期間を含めて 5 日間休業しています。感染をきっかけとして入院 

された方もいらっしゃり、経営面も含めて大きな影響が出ましたが、幸い重症化さ 

れた方はいませんでした。 

5 月から感染法上 5 類となり、様々な社会的な活動も活発になってきています。 

ただウイルスの感染力が低下したわけでも、感染した場合に、特に高齢者は重度化 

しなくなったわけではないことから、引き続き十分な感染対策を心がけていきま 

す。またご本人･ご家族にもご協力を仰いでいきたいと思っています。ただ以前の 

ような感染疑いの時点で早めにお休みいただいたり、感染力がある可能性のある期 

間はお休みいただくなど慎重な対策が難しくなっており、どこまで、という点で悩 

ましいところです。 

 

 



 防災対策 

   全国で地震が相次いでいることもあり、BCP(事業継続計画)策定を急ぐとともに、 

6 月には地震時の防災訓練なども行ないました。 

 

      

 

 地域活動 

   引き続きオレンジカフェへの相談員や認知症サポーター養成講座の講師の派遣を 

行ない、地域における認知症の理解や情報の提供を行っていきます。またホームペ 

ージやブログなどもこれまで同様活用していきます。 

 

   当面の課題 

   ゆいま～る三口新町では長くお付き合いさせていただいている方も多く、少しずつ 

年を重ね、心身の力が変化されてきている方もいらっしゃいます。これまでその方 

が大切にしてきたことを、できることやできないこと、あるいは暮らしの環境が少 

しずつ変わってきたとしても、その変化に合わせ、これからも大事にしつづけるこ 

とができるかかわりを考え、工夫していけたらと思っています。 

 

感想・ご意見 

<利用者 Ｋさん＞ 

家に一人いても、誰ともしゃべらないしね。ここ来てたらみんなもいるし、楽しくさせてもらっている

家にいるのと同じようなことしてるから、気張らないね。 

＜利用者Ｙさん＞ 

一言で言えば満足！気楽に来れる。ここは自分の思い通りになっとるから気張らない。 

 

＜家 族 ＞ 

主人は毎回帰ってくるごとに喜んで帰ってくるし、帰ってまずしゃべるのが「車で送ってもらった。よ

かったわ～」って言う。とにかく気分よく帰ってくるので楽しんだな～って思ってる。主人にとっては

頼りにされるということは嬉しんですよね。 

＜家 族＞ 

家庭的な環境で本人も嫌がらずにというか楽しんでいってくれるので助かっている。 

ず～と家にいるよりは、こちらで安心して預かってもらえるので喜んでいます。 

 

＜地域の方＞ 

家族もデイケアに通っている。ボール遊びしたとか、ゴミ箱作ったとかノートに書いてあるけど、料

理とかはしてないと思います。できるかもしれないって事をさせてないという事に今きづきました。 



＜地域の方＞ 

ビデオ見とったらおはぎ作ったり楽しそうやな―羨ましいと思った。私も行きたいと思った。いつも

楽しそうやなーと思って窓からのぞいて見とるけど、とにかく優しい！楽しそうな声が聞こえる、「お

かえりなさーい」とか家庭的な言葉で言っとる。前に花を植えたりしとらんいつも見とる。 

近所だから助かる。何か困ったことがあったら娘がここに電話したら、家まですぐ飛んできてくれ

た。この間も電話繋がらん言うたら見にきてくれて。スイッチが抜けとっただけやった。家族が病気

で悪かった時に頼んだら飛んできてくれて血圧やら図ってくれた。 

 

＜介護保険課＞ 

ビデオ観させていただき、家庭的な雰囲気がすごく良くて、スタッフの方も見えないとこでさりげな

くサポートされてて、すごくいいと感じました。コロナも 5類になったということはありますが、スタッ

フさんも色々コロナ禍の中非情に大変だったことと思いますが、少し落ち着いてきて良かったと思

います。 

 

＜ゆいま～る＞ 

たくさんのご意見ありがとうございました。「気張らない」場所、「気楽にこれる」場所と思っていただ

けていること、何よりもうれしく感じます。またゆいま～るから、ご自宅に帰られた時に、楽しい気持

ちで帰っていただけているとうかがうことができたことも、うれしい限りです。 

家庭的な雰囲気＝リラックスできて、安心できる雰囲気の中で、これまで慣れ親しんできたことを

無理せず、一人一人がお力を発揮することで、やりがいや居場所作りにつながればいいなと思っ

ています。庭などの花がご近所の方の目を楽しませているのかもしれないと思うと、より花壇作り

にも力が入ります。 

地域の方から、何かあった時に、相談できる場所、頼れる場所として思っていただけることもあり

がたいことです。これからも地域の中でできることに取り組んでいけたらと思っています。 

コロナについては、状況が少し落ち着いてきたことはよかったと思っていますが、まだまだ油断は

禁物とも思っていて、引き続き感染対策にしっかり取り組んでいきたいと思っています。 

皆様には、大変お忙しい中、お集まりいただき、率直なご意見をいただけたこととても感謝してお

ります。どうぞこれからもゆいま～るをよろしくお願いいたします。 

        


